En el mostrador de usuarios podrás manifestar tus “Quejas y Sugerencias” en impresos específicos para ello. También podrás hacer tus sugerencias a través de la pag. Web de la Biblioteca Universitaria. En el mostrador de usuarios podrás encontrar información que te puede ser útil como:

· Cómo obtener la tarjeta universitaria para el préstamo a domicilio.

· Cómo realizar la conexión a la red de la UGR a través de una VPN.

· Formularios para realizar la peticiones de bibliografía que consideres deban figurar en la biblioteca.

· Página web de nuestro Servicio.

· Catálogo impreso de las  publicaciones periódicas de esta Biblioteca con las correspondientes URL de las mismas.

· Direcciones electrónicas de los recursos bibliográficos disponibles.

· Reglamento de la Biblioteca Universitaria de Granada: deberes y derechos de los usuarios

· Becas/Intercambios

· Guía del alumnado de la ETSIIT.

· Catálogo de libre configuración.

· Fotocopia de las carátulas de los CDs que acompañan a las publicaciones periódicas, etc.

